Kaltetechnik und Kilhlmdhel

Kilteanlagen mobil im Griff

Systeme zur Datenferniiberwachung optimieren die Kontrolle, Auswertung und Steuerung von
Kilteanlagen im Lebensmitteleinzelhandel. Die Plattform Frigodata Online von Wurm bietet
neue Funktionen fiir mobile Endgerdte sowie Datenzugriff und -verstellung in Echtzeit.

Um wettbewerbsfahig zu bleiben, miis-
sen Lebensmittelmarkte heutzutage
besonders kosten- und energieeffizient ge-
fiihrt werden. Eine wichtige Rolle nehmen
dabei die kalte- und klimatechnischen An-
lagen ein: Wenn Marktbetreiber an diesen
Stellen den Verbrauch und die Wartung op-
timieren, lassen sich die Kosten sowie der
Energieaufwand merklich reduzieren. Um
dies zu erreichen, setzen besonders Han-
delsketten mit groRen Filialnetzen Syste-
me zur Datenferniiberwachung ein. Neben
der Uberwachung und Auswertung aller an-
geschlossenen Anlagen ermoglichen diese
einen Fernzugriff auf die Regelgerdte. Fir
die Marktbetreiber ist dabei in erster Li-
nie eine anlageniibergreifende Auswertung
von Energie- und Temperaturdaten wichtig
sowie die Temperaturkontrolle zur Einhal-
tung der HACCP-Richtlinien. Die Service-
partner, die mit der Wartung der Anlagen
beauftragt sind, priifen mit der entspre-
chenden Software insbesondere die techni-
schen Daten der Anlagen und nehmen Soll-
wert-Anderungen vor.

Browserbasierte Losung

Eine bewdhrte Technologie der Daten-
ferniiberwachung und Anlagenanalyse ist
die Software Frigodata von Wurm, die seit
1988 auf dem Markt ist und seitdem im-
mer wieder erweitert und technisch op-

timiert wurde. Bis heute sind weit iiber
10000 Méarkte damit ausgestattet. Ne-
ben FrigodataXP, das auf einem Com-
puter installiert wird, bietet Wurm eine
Online- Version an - fiir mehr Flexibili-
tdt und kurze Reaktionszeiten. Denn mit-
tels Browsers ist der Zugang zum Frigoda-
ta Online-Portal von {berall aus maglich.
Die von Frigodata gesammelten Daten
werden in Ubersichtlichen Tabellen und
Grafiken dargestellt. Unter anderem ste-
hen folgende Kategorien zur Verfligung:
® Projektiibergreifende Management-
charts zur effektiven Analyse groRer
Datenmengen
e Dokumentation der Kiihlstellentempe-
raturen nach HACCP-Vorgahen
e Darstellung der Differenz zwischen
Ist- und Sollwert jeder Kiihlstelle
e Anzeige aller aktuellen Daten, Werte
und Statusinformationen einer Anlage
e Auflistung und Statistik aller Sto-
rungen
e Grafische Darstellung des Verbrauchs
von elektrischer Energie, Wasser und
Gas sowie Vergleich zum Vorjahr und
Angabe der Verbrauchstendenz
Da sich das technische Know-How sténdig
weiterentwickelt, steigen auch die Anfor-
derungen an die Datenferniiberwachung:
Die Systeme miissen noch einfacher fiir
den Nutzer zu handhaben sein und das Sys-

Frigodata Online bietet eine projektiibergreifende Auswertung der Energieverbriuche und
stellt die Tendenz im Vergleich zum Vorjahr grafisch dar.
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tem sollte unabhéngig vom Betriebssystem
funktionieren. In Zeiten groRtmoglicher
Mobilitdt muss der Datenzugriff auferdem
jederzeit und von iiberall aus moglich sein.
Wurm ldsst diese Anforderungen in die Ent-
wicklung von Frigodata Online flieRen. Be-
sonders die ortsunabhingige Live-Uber-
wachung und Steuerung wurden bei der
neuesten Version optimiert.

Sichere Sollwertverstellung von jedem

Ort aus

Frigodata Online bietet dem Nutzer zwei
verschiedene Modi: Zum einen den Stan-
dard-Modus, in dem die Daten jeweils alle
24 Stunden nachts in den Filialen vom
Wurm-Server abgerufen werden. Zum an-
deren den Live-Modus, bei dem sich der
Nutzer in Echtzeit — also im aktuellen Ist-
Status - durch die Anlage bewegt. In der
aktuellsten Version ist durch eine schnel-
le Lan-Verbindung und eine hohe Server-
kapazitat ein direkter Zugriff auf die ak-
tuellen Betriebsstinde mdglich. Uber
den Live-Modus kdnnen auRerdem di-
rekt Einstellungen an den Regelgerdten
vorgenommen werden. Dies hat den Vor-
teil, dass Servicepartner schnell auf Ver-
anderungen im Markt reagieren konnen.
Da bei der Sollwert-Anderung Verstellun-
gen am System vorgenommen werden, die
bei Fehlbedienung zu einem Totalausfall
fithren kdnnen, ist es unerldsslich, aus-
reichende Sicherheitsvorkehrungen zu
treffen. Deshalb lauft die Ubertragung
zwischen Server und Filiale iber gesi-
cherte VPN-Strecken. Um in den Live-Mo-
dus zu gelangen, ist eine telefonische Au-
thentifizierung notwendig, die von Wurm
eigens entwickelt wurde. Diese beruht
auf dem Mobiltelefon des Benutzers, das
er in der Regel immer griffbereit hat. Fiir
die Anmeldung gibt der registrierte Nut-
zer seinen Benutzernamen in den Browser
ein und wihlt dann mit seinem Mobiltele-
fon, dessen Nummer bei Frigodata Online
hinterlegt ist, die kostenfreie Rufnum-
mer. Die Mobilnummer wird dort automa-
tisch mit dem Benutzernamen verglichen.
Erst wenn beides iibereinstimmt, erhalt
der Nutzer Zugriff auf das Programm. Zur
Dokumentation und Nachvollziehbarkeit
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der Anlagenverstellungen werden diese
Zugriffe detailliert geloggt.

Mobile Endgeréte fiir Steuerung und
Uberwachung

Fiir einen schnellen Zugang von unter-
wegs aus, chne Laptop und Kabel, wurde
Frigodata Online fiir die Nutzung auf mo-

bilen Endgerdten wie Handy und Smart-
phones weiter optimiert. Der Service Fri-
godata Mobile ist nun fiir alle Frigodata
Online-Nutzer kostenfrei nutzbar. Voraus-
setzung dafiir ist lediglich eine via Lan-
Verbindung erreichbare Filiale. Die Brow-
seroberfliche ist auRerdem so angepasst,
dass sie auf allen Displays gut sicht-
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Grafische Abbildung der Verbundauslastung mit Verdampfungs- und

Verfliissigungstemperaturbdndern.
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Kéltetechnik und Kiihlmobe

bar und verwendbar ist. Uber die mobi-
len Gerdte stehen alle Funktionen zur
Verfiigung, die von unterwegs aus wich-
tig sind: die Uberwachung, die Ubersicht
iiber Stormeldungen und das Verstellen
der Anlagen. So konnen die Servicepart-
ner ihre Kunden sofort unterstiitzen - un-
abhéngig davon, ob gerade ein Computer,
Laptop, Smartphone oder nur das Handy
zur Verfiigung steht.
Marktbetreiber erkennen laut Wurm im-
mer mehr den Nutzen der Datenferniiber-
wachung und setzen
Systeme wie Frigo-
data Online ein,
um den Ansprii-
chen an einen
energieeffizienten
und  kostengiins-
tigen Betrieb der
kilte- und klima-
technischen Anlagen
gerecht zu werden. <

Die Browseroberfidche
von Frigodata Mobile
ermdglicht eine
optimale Darstellung auf
allen Displays mobiler
Endgerite.
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